
Formazione

A TUTTE LE AZIENDE ASSOCIATE Prot. n. 113/23 – ARC/sb
Verona, 12 settembre 2023 Circ. n. 113/FR/64 - 23

CORSO DI FORMAZIONE 
PERCORSO DI NEGOZIAZIONE  

  
L’obiettivo di questo percorso è lo sviluppo della capacità di negoziazione e di relazione attraverso la comprensione del processo di
comunicazione. Del proprio stile di comunicazione e di quello dell'interlocutore. Il corso si propone anche di sviluppare la flessibilità e
l'elasticità necessarie per affrontare i problemi e gli imprevisti nell'ambito della negoziazione e di gestire le situazioni di conflitto.

Programma:

 Analisi della situazione e definizione degli obiettivi realistici.
 La comunicazione: quali cose dire e non dire, come organizzare la presentazione, la ricerca di esempi ed “improvvisazioni”.
 Gli elementi base della presentazione.
 I tre gemelli: Logos, Ethos, Pathos.
 Tecniche efficaci di comunicazione interpersonale.
 La gestione della comunicazione: usare noi stessi al meglio.
 Tecniche di comunicazione verbale e non. L’importanza del linguaggio del corpo.
 Mantenere il contatto con il pubblico.
 L’organizzazione della comunicazione.
 La fase iniziale, la fase di svolgimento, la fase di chiusura.
 La stesura delle argomentazioni.
 La gestione della presentazione.
 La gestione di situazioni problematiche.
 Tecniche di Visualizzazione Creativa per la gestione dell’ansia

Relatore:
Alessandro Sacchetti, consulente e formatore aziendale  

Sede: 
Apindustria Verona, via Albere 21 – Centro Palladio – Verona

Calendario:
21 e 28 settembre 2023, con orario 9.00/12.00 – 14.00/17.00 (12 ore)

Quote d’iscrizione:
□   associato € 250,00+iva □   non associato € 300,00+iva  

Modalità di iscrizione: vai alla pagina di iscrizione

Si ricorda che la quota di adesione dovrà essere versata, dopo aver ricevuto la conferma di avvio corso, mediante
bonifico  bancario  intestato  a:  Apiservizi  srl,  Unicredit  Banca,  Ag.  Stadio  IBAN:  IT10X0200811723000005057114
(specificando il titolo del corso): al ricevimento del bonifico seguirà fattura.

Distinti saluti.

Il Direttore
Lorenzo Bossi

Ufficio Formazione
Antonella Ricciardo Calderaro

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSftKeqdEHQkOv_CpLI6mGe7RMA25-fSxOltJTvXLCII-XfRFw/viewform?usp=sf_link

