
 
 
 

  
 
 

  

POR FSE 2014 - 2020  
DGR N. 1010 DEL 12/07/2019 
Per un’impresa organizzata e 
consapevole. 

Strumenti per favorire la competitività e 
la crescita professionale 

CODICE PROGETTO 
3876-0001-1010-2019 
 
Approvato con DDR 9 del 
03/01/2020 
 
API- Awareness and 
Performance 
Improvement for future 
professions 
 
Sostegno finanziario: 
€ 113.686,00 

 
Progetto 
PLURIAZIENDALE 
 
Tematiche: 
LAVORI IBRIDI 
 
55 destinatari coinvolti 
 
672 ore di formazione 

 
Motivazioni e finalità 
La politica di coesione e la strategia Europa 2020 invitano a perseguire l'obiettivo strategico di 
promuovere una crescita intelligente, sostenibile ed inclusiva. Questo obiettivo assume nuova 
importanza anche alla luce dell'attuale scenario economico: il Veneto ha recuperato i livelli 
occupazionali del 2008, prima della grande crisi, ma i dieci anni trascorsi hanno profondamente 
modificato le caratteristiche del mercato del lavoro. 
Dietro le cifre del recupero occupazionale si nascondono infatti profondi cambiamenti nella 
componente socio-demografica del mondo del lavoro. E' diventato ormai necessario, per i 
lavoratori e per le aziende, sviluppare competenze e abilità relative ai processi di pensiero e 
modalità di comportamento nei diversi contesti sociali, con un'attenzione particolare ai processi di 
ibridazione del lavoro. 
La veloce trasformazione del mondo del lavoro i continuerà ancora nel futuro e ciò rende difficile 
individuare quali competenze specifiche (o hard skill) saranno effettivamente importanti poiché è 
strettamente connesso ai profili professionali emergenti, sui quali vi sono molti punti interrogativi. 
In questo scenario si assiste oggi a quella che potremmo definire la rivincita dellecompetenze 
trasversali (soft skills). 
Con sempre maggiore frequenza, e in tutti i lavori più comuni, alle persone vienerichiesto di saper 
combinare e integrare le competenze tecniche, gestionali, professionali che identificano il 
mestiere specifico con un variegato portafoglio di conoscenze e abilità che spaziano 
dall'informatica, alla digitalizzazione, alle abilità relazionali. 
Da questi presupposti nasce il progetto API- Awareness and Performance Improvement for future 
professions, che affronta il delicato tema delle soft skills nel contesto dello sviluppo delle aziende 
e delle loro risorse: il progetto nasce da una rigorosa analisi dei fabbisogni formativi attuata sulle 
aziende aderenti ad Apindustria Confimi Verona, svolta in collaborazione con il Dipartimento di 
Economia aziendale dell’Università di Verona (partner del progetto). Ne deriva un percorso 
articolato che condurrà le aziende partner a poter contare su risorse umane in possesso non solo 
di specifiche competenze tecnico specialistiche, ma anche in grado di lavorare in gruppo, gestire 
situazioni complesse, agire con 
responsabilità, lavorare per obiettivi personali e di gruppo, e in generale sviluppare e rafforzare 
tutte quelle competenze trasversali (soft skill) che le aziende ritengono fondamentali per riuscire a 
rendere la propria azienda sempre più consapevole e competitiva. 
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Il progetto 
Il progetto è così strutturato: 
1) Workshop iniziale di 4 ore dal titolo "Soft skills per migliorare e performance aziendali" 
2) Intervento formativo indoor dal titolo "Soft skills e team working per migliorare 
benessere ed efficacia", previsto in 10 edizioni 
3) Intervento formativo esperienziale interaziendale dal titolo "Leadership e lavoro di 
gruppo", previsto in 7 edizioni. 
4) Intervento formativo interaziendale dal titolo "Sostegno all'innovazione strategica 
attraverso il perfomance management" di 12 ore 
4) Attività di Action Research di ore dal titolo "Piano operativo per la ridefinizione dei 
processi aziendali" 
E' prevista inoltre l'attivazione di una borsa di ricerca della durata di 6 mesi per un 
impegno mensile di 160 ore e un totale di 960 ore. 
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