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Uff. POAI / Prevenzione 
Alle Associazioni di categoria regionali 

Agli Ordini dei consulenti del Lavoro 
  
 

 
Oggetto: Nomina del Rappresentante dei Lavoratori per la Sicurezza 

 

Si fa seguito alla comunicazione del 13 novembre 2020, che si allega, per informare 

che l’Istituto ha messo a disposizione dei canali di assistenza per l’utilizzo dei servizi 

on line in merito alla comunicazione del RLS.  

Come precisato nella succitata nota la comunicazione avviene esclusivamente 

attraverso il servizio telematico "Dichiarazione RLS", disponibile sul portale 

www.inail.it nella sezione Servizi Online. 

Qualora si riscontrassero dei problemi nella comunicazione on line si invitano le 

aziende ad usufruire dei seguenti servizi di assistenza:   

• Contact center Inail al numero 066001, dal lunedì al venerdì dalle ore 9.00 alle 

ore 18,00, accessibile sia da rete fissa sia da rete mobile, secondo il piano 

tariffario del gestore telefonico di ciascun utente 

• Servizio “Inail risponde”, disponibile nelle aree “Supporto” e “Recapiti e contatti” 

del portale www.inail.it 

• Consultazione dell’area “Supporto” dove sono pubblicati per la consultazione 

degli utenti i manuali operativi e le FAQ riguardanti la dichiarazione RLS. 

 

Si invita a diffondere le informazioni sopra esposte.  

Cordiali saluti. 

Il Direttore regionale 

                              Enza Scarpa 

Classificazione della Dir. Reg.le Veneto 

Processo: Prevenzione 
Macroattività: Prevenzione e Sicurezza  
Attività: Gestione progetti locali e centrali 
Tipologia: altro 
Fascicolo: 2021 
Sottofascicolo: RLS  
PROT: SI 
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